Анкета
	ФИО:
Профессия:
Контактный телефон:
Адрес электронной почты:
Пользуетесь ли Вы общественным транспортом?   Да____ Нет_____
Уважаемые жители, просим Вас ознакомиться с перечнем критериев, предлагаемых для оценки участников конкурса среди перевозчиков, оценить каждый из них по 10 балльной шкале и высказать свои мнения и предложения ниже.

	Существующая проблема
	Критерий конкурсного отбора, направленный на решение этой проблемы
	Как работает критерий?
	Оценка (по 10 балльной шкале)

	1. Недовольство пассажиров объемами транспортной работы
	1.Количество графиков работы транспортных средств, обслуживающих маршрут
	Перевозчик, предложивший большее количество автобусов, работающих на линии, будет иметь больше шансов выиграть в конкурсе. Таким образом, можно сократить интервалы движения и время ожидания транспорта без дополнительных затрат из бюджета.
	

	2. Малое количество посадочных мест в автобусах, работающих на длинных маршрутах
	2.Среднее количество мест для сидения в транспортных средствах для маршрутов, затрачиваемое время на осуществление одного рейса у которых составляет ≥40 минут
	Чем больше будет вместимость и количество мест для сидения в салоне, тем комфортнее будет поездка пассажиров на длинных маршрутах, таких как, например, маршруты №№ 32, 77 и так далее.
	

	
	3.Средняя общая вместимость транспортных средств, для маршрутов, затрачиваемое на осуществление одного рейса у которых составляет ≥40 минут
	
	

	3. Неудобство пользования общественным транспортом для пожилых людей и пассажиров с детскими колясками
	4.Удельный вес транспортных средств с низким расположением пола
	Рост количества автобусов с низким расположение пола делает более комфортной использование общественного транспорта для пожилых людей и пассажиров с колясками, которым трудно подниматься по высоким ступенькам в салон автобуса.
	

	4. Ограниченные возможности пользования общественным транспортом для маломобильных групп населения
	5.Удельный вес транспортных средств, предназначенных для перевозки маломобильных групп населения (инвалидов-колясочников)
	Автобусы, предназначенные для перевозки маломобильных групп населения, оборудованы пандусами, системой книлинг (наклон автобуса), специальными площадками и крепежами для кресел- колясок. Все это обеспечивает простой и безопасный доступ инвалидов в автобус.

	

	5. Нарушение требований безопасности при перевозке людей, некорректное поведение работников транспорта и пассажиров по отношению друг к другу
	6.Удельный вес транспортных средств, оборудованных системами видеофиксации
	Системы видеофиксации позволяют фиксировать нарушения правил перевозки как внутри салона так и снаружи. Они фиксируют такие нарушения как курение водителя, хамство кондукторов, посадка-высадка пассажиров с середины проезжей части и т.д. Наличие видеозаписи позволяет решать конфликтные ситуации, подтвердить сам факт нарушения и принять соответствующие меры к нарушителю.
	

	6. Перевозка пассажиров без объявления названий остановочных пунктов
	7.Удельный вес транспортных средств, оборудованных автоинформаторами остановочных пунктов, работающими по навигационным данным без участия водителя
	В зимнее время сложно ориентироваться на маршруте, так как окна замерзают. Кроме того, водители сами забывают или не хотят включать аудиоинформаторы. Именно эти проблемы должны решить автоинформаторы, работающие по навигационным данным без участия водителя.
	

	7. Негативное влияние общественного транспорта на окружающую среду
	8.Средний экологический класс транспортных средств
	Выхлопные газы, вырабатываемые автобусами, попадают в салон. Для того, чтоб снизить объем выбросов вредных веществ, вводится такой критерий, как экологический класс автобусов.
	

	8. Низкий уровень организации процесса перевозки пассажиров перевозчиками
	9.Наличие положительного опыта оказания услуг
	Учитываться будет отсутствие фактов привлечения перевозчика к административной ответственности, количество ДТП с участием автобусов перевозчика, а так же наличие опыта работы в сфере пассажирских перевозок
	

	Какие ещё требования, по вашему мнению, нужно учесть в перечне критериев?


	Какие критерии, по Вашему мнению, можно исключить из перечня? Почему?


	Есть ли у Вас замечания и предложения по совершенствованию существующих критериев?


	Дополнения:



