В прокуратуре города Перми организована «прямая линия» по вопросам прохождения отопительного сезона.
Граждане могут обратиться в связи предоставлением коммунальной услуги по отоплению ненадлежащего качества, ее отсутствием, бездействием управляющих и ресурсоснабжающих организаций.
Звонки принимаются по телефону 8 (342) 217-51-26 ежедневно (в рабочие дни) с 10.00 до 11.00.
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