
4. Цена и порядок расчетов 

4.1. Потребитель оплачивает Теплоснабжающей организации стоимость тепловой энергии (мощности) и 
(или) теплоносителя в соответствии с законодательством РФ. 

Оплате подлежит невозвращенный Теплоснабжающей организации теплоноситель. 
4.2. Расчеты по настоящему Договору, включая промежуточные и окончательные платежи, производятся 

Потребителем платежными поручениями. 
4.3. Порядок оплаты за тепловую энергию (мощность), теплоноситель установлен в Приложении № 4 к 

настоящему Договору. 
4.4. Расчетным периодом по настоящему Договору принимается один календарный месяц. 
4.5. Стоимость количества тепловой энергии (мощности), теплоносителя, принятых Потребителем за 

расчетный период и рассчитанных в соответствии с разделом 3 настоящего Договора, определяется: 
4.5.1. При одноставочном тарифе, как сумма произведений: 

- тарифа на тепловую энергию на количество потребленной тепловой энергии, 
- тарифа на теплоноситель на количество потребленного теплоносителя. 

4.5.2. При двухставочном тарифе, как сумма произведений: 
- ставки платы за потребляемую тепловую энергию на количество потребленной тепловой энергии, 
- ставка платы за использование тепловой мощности на величину тепловой нагрузки (мощности) 

теплопотребляющих установок, 
- тарифа на теплоноситель на количество потребленного теплоносителя. 

4.6. Основанием для расчетов по настоящему Договору является акт приема-передачи тепловой энергии за 
договорную тепловую нагрузку (мощность), фактически принятое количество тепловой энергии и (или) 
теплоноситель и счет-фактура, которые оформляются Теплоснабжающей организацией. 

Потребитель обязан до 10 числа месяца, следующего за расчетным, получить в Теплоснабжающей 
организации счет-фактуру и акт приема-передачи тепловой энергии, который в течение 3 (трех) рабочих дней 
со дня получения необходимо надлежащим образом оформить, подписать уполномоченными лицами и 
возвратить в Теплоснабжающую организацию. 

Если Потребитель в установленный в настоящем пункте срок не направит в адрес Теплоснабжающей 
организации надлежащим образом оформленный и подписанный уполномоченным лицом акт приема-передачи 
тепловой энергии и не представит мотивированных возражений на акт, считается, что тепловые ресурсы 
приняты без возражений и акт подписан Потребителем. 

4.7. Стороны обязуются 1 раз в квартал, а также по просьбе одной из Сторон оформлять акт сверки 
расчётов за тепловую энергию (мощность) и (или) теплоноситель. 

Сторона, получившая акт сверки расчетов, обязана в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения акта 
возвратить надлежащим образом оформленный акт другой Стороне. 

4.8. Погашение Потребителем образовавшейся задолженности за принятую тепловую энергию и 
теплоноситель осуществляется в порядке календарной очередности образования задолженности. 

В случае, если при проведении расчетов по настоящему Договору Потребителем не указывается: 
за какой период производится оплата, Теплоснабжающая организация зачисляет эту сумму в счет оплаты 

долга за периоды потребления тепловой энергии (мощности), теплоносителя по своему усмотрению, о чем 
уведомляет Потребителя письмом; 

за какой вид тепловых ресурсов производится оплата (за тепловую энергию (мощность) или за 
невозвращенный теплоноситель), Теплоснабжающая организация зачисляет эту сумму в счет погашения 
задолженности Потребителя за теплоноситель. 

5. Ответственность Сторон 

5.1. За нарушение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с 
законодательством РФ. 

5.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств по настоящему Договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие 
непреодолимой силы (форс-мажор), то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях 
обстоятельств, возникших после заключения настоящего Договора. При этом срок исполнения Сторонами 
обязательств по настоящему Договору соразмерно отодвигается на время действия таких обстоятельств. 

Теплоснабжающая организация не несет ответственности перед Потребителем за снижение параметров 
теплоносителя и недоотпуск тепловой энергии, вызванный: 

5.2.1. Стихийными явлениями: гроза, буря, наводнение, землетрясение, пожар, снижение фактической 
температуры наружного воздуха в течение более 48 часов более чем на 3 (три) градуса против расчетной 
температуры для проектирования отопления и др. 

5.2.2. Действиями персонала Потребителя или третьих лиц (в том числе, повреждение трубопроводов, 
повреждение потребительского ввода), несогласованными изменениями в схеме теплопотребляющих 
установок, неисправностью оборудования Потребителя или самовольной заменой (удалением) установленных 
расчетных сопел и дросселирующих шайб, отсутствием на узле ввода необходимых регуляторов параметров 


