ПРОЕКТ ПОСТАНОВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА ПЕРМИ

«О внесении изменений в Регламент работы по рассмотрению обращений граждан в администрации города Перми, утвержденном постановлением администрации города Перми от 06.06.2011 № 260 

«Об утверждении регламента работы по рассмотрению обращений граждан  

в администрации города Перми»
        В целях организации качественной работы функциональных и территориальных органов, функциональных подразделений администрации города Перми по рассмотрению обращений граждан администрация города Перми постановляет: 

     1. Внести в  Регламент работы по рассмотрению обращений граждан в администрации города Перми, утвержденном постановлением администрации города Перми от 06.06.2011 № 260 «Об утверждении регламента работы по рассмотрению обращений граждан в администрации города Перми», следующие изменения:

     1.1.  в пункте  3.1.3.7. первое предложение абзаца первого  изложить  в следующей редакции:

    «3.1.3.7. в случае если в резолюции о рассмотрении обращения указаны несколько соисполнителей поручения, соисполнители в соответствии с установленным порядком ИСЭД направляют ответственному исполнителю (указанному первым) информацию в соответствии с их компетенцией (в течение 15 дней с даты регистрации обращения);»;

    1.2. пункт 3.1.3.27. дополнить абзацем следующего содержания:

 «ответы на коллективные обращения граждан направляются на имя первого

лица, подписавшего обращение (если в обращении не указано конкретное лицо, которому следует направить ответ), или на адрес лица, указанного на конверте;»;

    1.3. в пункте 3.4.  предложение абзаца второго изложить  в следующей редакции:

«3.4. Анализ поступивших в администрацию города Перми обращений (характер обращений, статистические данные, динамика показателей) проводится ежеквартально с использованием возможностей ИСЭД.». 

    2. Настоящее постановление вступает в силу с даты официального опубликования в печатном средстве массовой информации «Официальный бюллетень органов местного самоуправления муниципального образования город Пермь».

     3. Управлению по общим вопросам администрации города Перми обеспечить опубликование постановления в печатном средстве массовой информации «Официальный бюллетень органов местного самоуправления муниципального образования город Пермь».

       4. Контроль за исполнением постановления возложить на руководителя аппарата администрации города Перми Анисимову Е.Л.

Глава  администрации

 города Перми                                                                                   Д.И.Самойлов   

