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В целях приведения правовых актов администрации города Перми в соответствие с действующим законодательством

администрация города Перми ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в Положение об отделе по работе с обращениями граждан 
в администрации города Перми, утвержденное постановлением администрации города Перми от 10 июня 2013 г. № 461 (в ред. от 09.11.2015 № 926, от 29.12.2016 № 1188), следующие изменения:

1.1. пункт 3.2.1 признать утратившим силу;

1.2. дополнить пунктом 3.3.3 следующего содержания:

«3.3.3. информирует заявителей о:

должностных лицах, которым поручено рассмотрение обращения;

направлении обращения на рассмотрение в государственный орган, организацию или иному должностному лицу в соответствии с их компетенцией;

невозможности рассмотрения обращения с указанием оснований для этого;

продлении сроков рассмотрения обращения с указанием оснований для этого.».

1.3. дополнить пунктом 3.61 следующего содержания:

«3.61. Ежедневно оказывает консультативную помощь гражданам по вопросам, затронутым в устных обращениях.»;
1.4. пункт 5.2 изложить в следующей редакции:

«5.2. На должность начальника отдела назначается лицо, соответствующее установленным правовыми актами администрации города Перми квалификационным требованиям к уровню профессионального образования, стажу муниципальной службы или работы по специальности, направлению подготовки, знаниям 
и умениям, которые необходимы для исполнения должностных обязанностей.».

2. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального опубли​кования в печатном средстве массовой информации «Официальный бюллетень органов местного самоуправления муниципального образования город Пермь».

3. Управлению по общим вопросам администрации города Перми обеспечить опубликование настоящего постановления в печатном средстве массовой информации «Официальный бюллетень органов местного самоуправления муниципального образования город Пермь».

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить 
на руководителя аппарата администрации города Перми Анисимову E.Л.
Глава города Перми                                                                                 Д.И. Самойлов
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