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Об утверждении Порядка деятельности крематориев 
на территории города Перми  



В соответствии с Федеральным законом от 12 января 1996 г. № 8-ФЗ 
«О погребении и похоронном деле», Уставом городского округа город Пермь, решением Пермской городской Думы от 23 сентября 2003 г. № 112 «Об утверждении Положения 
об организации похоронного дела на территории города Перми»
администрация города Перми ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый Порядок деятельности крематориев на территории города Перми.
2. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального опубликования в сетевом издании «Официальный сайт муниципального образования город Пермь www.gorodperm.ru».
3. Информационно-аналитическому управлению администрации города Перми обеспечить обнародование настоящего постановления посредством официального опубликования в сетевом издании «Официальный сайт муниципального образования город Пермь www.gorodperm.ru». 
4. Управлению по общим вопросам администрации города Перми обеспечить обнародование настоящего постановления посредством официального опубликования в печатном средстве массовой информации «Официальный бюллетень органов местного самоуправления муниципального образования город Пермь».
5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить 
на заместителя главы администрации города Перми Галиханова Д.К.



Глава города Перми	Э.О. Соснин






УТВЕРЖДЕН 
постановлением администрации 
города Перми
от



ПОРЯДОК 
деятельности крематориев на территории города Перми

I. Общие положения

1.1. Настоящий Порядок деятельности крематориев на территории города Перми (далее – Порядок) разработан в соответствии с федеральными законами 
от 12 января 1996 г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» (далее – Закон 
№ 8-ФЗ), от 30 марта 1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», решением Пермской городской Думы от 23 сентября 2003 г. № 112 «Об утверждении Положения об организации похоронного дела и порядке деятельности муниципальных кладбищ на территории города Перми».
Порядок регулирует отношения, связанные с организацией деятельности крематориев, расположенных на территории города Перми, включая прием тел (останков) умерших, проведение кремации, хранение и выдачу праха, а также учет и регистрацию указанных действий.
1.2. Для целей настоящего Порядка используются следующие понятия:
документ на получение праха – документ, выдаваемый исполнителем услуг после заключения договора на кремацию, подтверждающий право на последующее получение капсулы или урны с прахом умершего, в котором указываются регистрационный номер кремации, фамилия, имя, отчество (при наличии) умершего, перечень документов, необходимых для предъявления при получении капсулы или урны с прахом, а также согласованные дата и время (или срок) выдачи капсулы или урны с прахом;
журнал регистрации хранения тел (останков) умерших – документ, предназначенный для регистрации тел (останков) умерших, доставленных в крематорий и размещенных на сохранение в специализированном помещении до момента проведения кремации, содержащий: фамилию, имя, отчество (при наличии), даты рождения и смерти умершего, сведения о лице, ответственном за погребение, либо его уполномоченном представителе, доставившем тело (останки) умершего в крематорий, подпись и расшифровку подписи принявшего тело (останки) умершего работника исполнителя услуг;
идентификатор – элемент маркировки, нанесенный на внешнюю поверхность капсулы или урны для праха, в зависимости от способа выдачи праха получателю праха (в капсуле без урны либо в капсуле, помещенной в урну), содержащий сведения об умершем (фамилию, имя, отчество (при наличии), дату рождения, дату смерти), дату проведения кремации и регистрационный номер кремации;  
исполнитель услуг – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществляющие предоставление услуг по кремации на территории города Перми;
капсула для праха – герметичная емкость, в которую помещается прах после кремации;
книга регистрации кремаций – документ, в котором фиксируются регистрационный номер кремации, дата и номер договора на кремацию, фамилия, имя, отчество (при наличии) умершего, даты рождения и смерти, возраст, пол, реквизиты свидетельства о смерти умершего (серия, номер, дата выдачи и наименование органа, его выдавшего) или справки о рождении мертвого ребенка, выданной органом записи актов гражданского состояния, фактическая дата и время проведения кремации, фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, контактный телефон лица, ответственного за погребение, либо его уполномоченного представителя, дату и подпись указанного лица в получении документа на выдачу праха, а также подпись и расшифровка подписи работника исполнителя услуг, сведения о захоронении невостребованного праха (в случае такого захоронения);
книга регистрации хранения и выдачи прахов – документ, предназначенный для учета места нахождения праха умершего, размещенного на хранение после проведения кремации до момента его выдачи лицу, ответственному за погребение, либо его уполномоченному представителю, либо иному лицу, указанному им при заключении договора на кремацию (далее – получатель праха), или захоронения как невостребованного, в котором фиксируются регистрационный номер кремации, фамилия, имя, отчество (при наличии) умершего, место нахождения праха на хранении, фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, контактный телефон получателя праха, подпись указанного лица в получении праха (за исключением случаев захоронения невостребованного праха), дата выдачи, а также сведения о предполагаемом месте последующего захоронения (размещения) праха умершего, сведения о захоронении невостребованного праха (в случае такого захоронения);
крематорий – объект похоронного назначения (здание, сооружение), созданный в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и предназначенный для предания тел (останков) умерших (погибших) огню (кремации) с последующей обработкой, хранением и выдачей праха;
лицо, ответственное за погребение, – супруг, близкий родственник, иной родственник, законный представитель умершего, а при их отсутствии – иное лицо, взявшее на себя обязанность осуществить погребение умершего, в том числе путем кремации, в соответствии с Законом № 8-ФЗ;
регистрационная карточка кремации – документ, оформляемый исполнителем услуг при заключении договора на кремацию, в котором указываются регистрационный номер кремации, сведения об умершем (фамилия, имя, отчество (при наличии), даты рождения и смерти, дата и время проведения кремации), сведения о лице, ответственном за погребение, либо его уполномоченном представителе (фамилия, имя, отчество (при наличии), паспортные данные, адрес, телефон), подпись указанного лица, а также подпись и расшифровка подписи работника исполнителя услуг, сведения о захоронении невостребованного праха (в случае такого захоронения); 
регистрационные документы – документы, заполняемые исполнителем услуг при заключении договора на кремацию, приеме тела (останков) умершего и предоставлении услуг по кремации (регистрационная карточка кремации, книга регистрации кремаций, книга регистрации хранения и выдачи прахов, сопроводительная карточка кремации, журнал регистрации хранения тел (останков) умерших, документ на получение праха, справка о кремации);
регистрационный номер кремации – уникальный идентификационный номер, присваиваемый в хронологическом порядке при заключении договора на кремацию;
сопроводительная карточка кремации (маркер-идентификатор кремации) – документ, оформляемый при приеме тела (останков) умершего в крематорий, содержащий регистрационный номер кремации, фамилию, имя отчество 
(при наличии) умершего, дату доставки тела (останков) умершего в крематорий;
справка о кремации – документ, выдаваемый исполнителем услуг  получателю праха одновременно с выдачей капсулы или урны с прахом, содержащий информацию о юридическом и фактическом адресе, регистрационном и торговом наименовании (при наличии), ИНН и ОГРН исполнителя услуг, регистрационном номере кремации, дате и времени проведения кремации, фамилии, имени, отчестве (при наличии) умершего;
стены скорби (колумбарии) – сооружения со встроенными ячейками (нишами) для хранения и захоронения урн с прахом умерших;
урна для праха – емкость, вмещающая прах после кремации, помещенный в капсулу для праха, предназначенная для его хранения и захоронения;
хранилище праха – специализированное закрытое охраняемое помещение, оборудованное стеллажными системами с пронумерованными ячейками, предназначенное для временного размещения, учета и обеспечения сохранности капсул или урн с прахом умерших до момента их выдачи получателям праха или захоронения в качестве невостребованных.
Иные понятия, используемые в настоящем Порядке, применяются 
в значениях, определенных законодательством Российской Федерации 
и муниципальными правовыми актами города Перми.
1.3. Услуги по кремации тел (останков) умерших оказываются на основании договора, заключаемого между исполнителем услуг и лицом, ответственным 
за погребение либо его уполномоченном представителем, в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации и настоящим Порядком.
1.4. Перечень услуг, предоставляемых крематорием, их стоимость устанавливаются исполнителем услуг. 

II. Требования к организации деятельности крематория 
и благоустройству его территории

2.1. Деятельность крематория осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о техническом регулировании, градостроительной деятельности, санитарно-эпидемиологическом благополучии населения, иным законодательством Российской Федерации.
2.2. При входе в крематорий размещается вывеска с указанием наименования исполнителя услуг в соответствии с Правилами благоустройства территории города Перми, утвержденными решением Пермской городской Думы от 15 декабря 2020 г. № 277 «Об утверждении Правил благоустройства территории города Перми» (далее – Правила благоустройства);
2.3. На информационных стендах, расположенных в доступных для посетителей местах в здании и (или) на территории крематория, а также на официальном сайте исполнителя услуг в информационно-телекоммуникационной сети Интернет размещается следующая актуальная информация и документы:
копия настоящего Порядка;
перечень оказываемых услуг, информация об их стоимости, 
информация о сроках проведения кремации;
информация о сроках хранения и порядке выдачи капсул или урн с прахом;
правила посещения крематория, в том числе правила въезда на территорию крематория транспортных средств, их движения и парковки;
технические требования к материалам и габаритам гробов, используемых 
для оказания услуг крематорием;
перечень предметов, запрещенных к вложению в гроб с телом (останками) умершего (далее – недозволенные вложения) при оказания услуг крематорием;
образец договора на оказание услуг кремации, утвержденный исполнителем услуг;
информация о контролирующих органах (наименования, адреса, телефоны).
2.4. На земельном участке, предоставленном для размещения крематория (далее – территория крематория), допускается размещение стен скорби (колумбариев).

III. Заключение договора на оказание услуг кремации, 
прием тел (останков) умерших на кремацию

3.1. Для заключения договора на оказание услуг кремации (далее – договор на кремацию) лицо, ответственное за погребение, либо его уполномоченный представитель предъявляет работнику исполнителя услуг, оригиналы следующих документов:
документ, удостоверяющий личность лица, ответственного за погребение, либо его уполномоченного представителя;
свидетельство о смерти умершего или справку о рождении мертвого ребенка, выданную органом записи актов гражданского состояния;
медицинское свидетельство о смерти по форме № 106/у, утвержденной приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 15 апреля 2021 г. № 352н «Об утверждении учетных форм медицинской документации, удостоверяющей случаи смерти, и порядка их выдачи».
3.2. Договор на кремацию заключается при условии отсутствия оснований для отказа в заключении такого договора. 
Основаниями для отказа в заключении договора на кремацию являются:
непредставление документов, указанных в пункте 3.1 настоящего Порядка, либо представление их не в полном объеме;
наличие установленных законодательством Российской Федерации в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения и охраны окружающей среды запретов или ограничений на проведение кремации тела (останков) умершего;
заключение договора в отношении неопознанных тел (останков) умерших.
Отказ в заключении договора на кремацию предоставляется лицу, ответственному за погребение, либо его уполномоченному представителю в письменном виде с указанием оснований для отказа.  
3.3. При заключении договора на кремацию  работником исполнителя услуг, присваивается идентификационный номер кремации и оформляется регистрационная карточка кремации. 
3.4. Прием тела (останков) умершего осуществляется работником исполнителя услуг на основании заключенного договора на кремацию при условии соблюдения установленных техническими характеристиками кремационного оборудования допустимых габаритов (веса, размера) и материалов гроба с телом (останками) умершего, а также отсутствия в гробе с телом (останками) умершего недозволенных вложений.
В случае несоблюдения условий, предусмотренных абзацем 1 настоящего пункта, лицу, ответственному за погребение, либо его уполномоченному представителю выдается отказ в приеме тела (останков) умершего в письменном виде с указанием причин отказа.  
При приеме тела (останков) умершего работник исполнителя услуг:
вносит записи в  журнал регистрации хранения тел (останков) умерших; 
вносит записи в  книгу регистрации кремаций (за исключением записи о фактической дате и времени проведения кремации);
оформляет сопроводительную карточку кремации в двух экземплярах, фиксирует оба экземпляра сопроводительной карточки на гробе с телом (останками) умершего;  
оформляет и выдает лицу, ответственному за погребение, либо его уполномоченному представителю, документ на получение праха.

IV. Порядок проведения кремации,
хранения и выдачи капсул или урн с прахом

4.1. Кремация тела (останков) умершего производится после оформления всех регистрационных документов в срок, определенный в договоре на кремацию.
Непосредственно перед загрузкой гроба с телом (останками) умершего в кремационную печь данные с сопроводительной карточки кремации сверяются с записью в книге регистрации кремаций. Один экземпляр сопроводительной карточки кремации остается на гробе, другой экземпляр сопроводительной карточки кремации вкладывается в приготовленную капсулу для праха умершего. 
4.2. В день завершения процесса кремации работником исполнителя услуг, ответственным за проведение кремации:
весь прах умершего помещается в капсулу для праха. Вместе с прахом внутри капсулы помещается экземпляр сопроводительной карточки кремации. Размещение капсулы с прахом в урну для праха осуществляется исполнителем услуг, в случае если это предусмотрено договором на кремацию, при условии предоставления (приобретения) указанной урны. Капсула с помещенным в нее прахом и урна (при наличии) подлежат обязательной герметизации. Герметизация капсулы осуществляется путем ее герметичного закрытия способами, предусмотренными технической документацией изготовителя капсул. Герметизация урны осуществляется путем закрытия крышкой с использованием клеевых или уплотнительных материалов. На внешнюю поверхность капсулы или урны с прахом в зависимости от способа выдачи получателю праха (в капсуле без урны либо в капсуле, помещенной в урну) наносится идентификатор; 
вносит запись о фактической дате и времени проведения кремации в книгу регистрации кремаций;
вносит записи в книгу регистрации хранения и выдачи прахов (за исключением сведений о получателе праха, сведений о предполагаемом месте захоронения праха). 
4.3. Выдача капсулы или урны с прахом осуществляется в сроки установленные договором на кремацию в день обращения получателя праха.
4.4. Выдача капсулы или урны с прахом осуществляется при предъявлении оригиналов документов:
документ, удостоверяющий личность получателя праха;
свидетельство о смерти умершего;
документ на получение праха. 
4.5. При выдаче капсулы или урны с прахом работник исполнителя услуг:
осуществляет сверку данных идентификатора со сведениями, содержащимися в книге регистрации кремаций, книге регистрации хранения и выдачи прахов,  документе на получение праха;
выдает справку о кремации. 
Факт получения капсулы или урны с прахом фиксируется подписью получателя праха в книге регистрации хранения и выдачи прахов с указанием сведений о предполагаемом месте последующего захоронения или размещения праха умершего.
4.6. Срок хранения капсулы или урны с прахом в хранилище праха определяются договором на кремацию, которым должно быть предусмотрено безвозмездное хранение исполнителем услуг капсулы или урны с прахом после проведения кремации до момента ее выдачи получателю праха в течение не менее 5 календарных дней.
4.7. В случае если прах не востребован получателем праха в течение 1 года со дня истечения срока хранения капсулы или урны с прахом, установленного договором на кремацию, данный прах признается невостребованным и подлежит захоронению в квартале для захоронения невостребованных умерших 
на территории муниципального кладбища города Перми на основании акта исполнителя услуг о признании праха невостребованным, форма которого утверждается исполнителем услуг.
Сведения о захоронении невостребованного праха заносятся 
в регистрационную карточку кремации, книгу регистрации кремаций и книгу регистрации хранения и выдачи прахов работником исполнителя услуг.
4.8. Захоронение невостребованного праха на территории муниципального кладбища города Перми организуется в порядке, установленном правовыми актами администрации города Перми. 

V. Требования к деятельности крематория 

5.1. Исполнитель услуг обеспечивает содержание, благоустройство и санитарное состояние здания и территории крематория в соответствии с законодательством Российской Федерации, Правилами благоустройства. 
5.2. Исполнитель услуг обеспечивает формирование и сохранность регистрационной карточки кремации, журнала регистрации хранения тел (останков) умерших, книги регистрации кремаций и книги регистрации хранения и выдачи прахов. Регистрационные карточки кремации, книги регистрации кремаций и книги регистрации хранения и выдачи прахов являются документами строгой отчетности.
5.3. Исполнитель услуг обеспечивает постоянное (бессрочное) хранение книг регистрации и регистрационных карточек кремации. 
5.4. Исполнитель услуг обеспечивает контроль соответствия поступивших для кремации тел (останков) умерших выдаваемому праху умерших в капсулах 
или урнах, в том числе обеспечивает идентификацию тел (останков) умерших на всех технологических этапах кремации (прием, хранение, перемещение в кремационный зал, загрузка в кремационную печь, обработка и фасовка праха, выдача капсулы или урны с прахом).

VI. Правила посещения крематория

6.1. Режим работы крематория устанавливается исполнителем услуг.
6.2. На территории крематория посетители обязаны соблюдать порядок и тишину, обеспечивать достойное отношение к памяти умерших. 

VII. Ответственность за нарушение настоящего Порядка

7.1. Нарушение требований настоящего Порядка влечет за собой ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и законодательством Пермского края.
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